
 

Seite 1 von 2 
 

 

Gemeinsame Kundeninformation 

nach VersVermV und FinVermV 
 

Wir freuen uns Sie als Interessent begrüßen zu dürfen. Gemäß § 15 VersVermV und § 

12 FinVermV möchten wir Ihnen mit dem vorliegenden Informationsblatt folgende 

Angaben übermitteln:  

 

Ihr Vermittler und Vertragspartner ist  

 

ValueCircle GmbH 

vertreten durch den Geschäftsführer Herrn Martin Zenner 

Wormser Str. 66 

01309 Dresden 

 

Telefonnummer:     0351 31 20 35 90 

Telefaxnummer:    0351 31 20 35 88 

E-Mail:                           info@value-circle.de 

 

Registernr. gem. § 34d Abs. 1 GewO:      D-26N4-8272J-36 

Registernr. gem. § 34h Abs. 1 S.1 GewO: D-H-144-1113-24 

Registernr. gem. § 34i Abs. 1 S. 1 GewO: D-W-144-1242-69 

Erlaubnisbehörde (§ 34d GewO):    Industrie- und Handelskammer Dresden, Langer Weg 4, 

01239 Dresden 

Erlaubnisbehörde (§ 34h & 34i GewO): Landeshauptstadt Dresden GB Ordnung und 

Sicherheit Ordnungsamt, Theaterstr. 11-15, 01067 Dresden 

 

Vermittlerstatus 

Wir verfügen über eine Gewerbeerlaubnis nach § 34d Abs.1 GewO als Versicherungsmakler, 

nach § 34h Abs. 1 S. 1 GewO als Honorar-Finanzanlagenberater und nach § 34i Abs.1 GewO 

als Immobiliardarlehensvermittler und sind unter den oben genannten Registernummern in 

das Vermittlerregister nach § 11a GewO eingetragen. 

 

Sofern Sie die Eintragung im Vermittlerregister überprüfen möchten, so können Sie dies über 

die Internetseite www.vermittlerregister.info oder unter Telefon: 0180 6005850 (Festpreis 0,20 

€/ Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 €/Anruf) oder bei der DIHK e.V., Breite Straße 29, 

10178 Berlin, Telefon: 030/20308-0, Internet: www.dihk.de als registerführende gemeinsame 

Stelle nach § 11a GewO jederzeit veranlassen.  
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Beratung: 

Wir bieten Ihnen eine Beratung an. 

 

Vergütungen:  

Für die Vermittlung der Versicherungsprodukte erhalten wir eine Provision, welche in der 

Versicherungsprämie enthalten ist. Daneben erhalten wir bei der Vermittlung von 

Versicherungsanlageprodukten auch andere Zuwendungen. Ferner bieten wir an, Ihre 

Servicedienstleistungen durch einen gesonderten Vertrag zu erweitern. Das auf dieser 

Grundlage vereinbarte Serviceentgelt ist vom Kunden direkt zu zahlen.  

 

Interessenskonflikte: 

Wir sind für eine Vielzahl von Versicherern und Produktgeber vermittelnd tätig. Die mit den 

einzelnen Versicherungsgesellschaften vereinbarten Vergütungen, Provisionen und 

Zuwendungen unterscheiden sich der Höhe nach. 

 

Beteiligungen: 

Es bestehen keine Beteiligungen der ValueCircle GmbH an oder von Versicherern oder deren 

Muttergesellschaften.  

 

Beschwerden: 

Sofern Sie mit Ihren Anbietern im Versicherungsbereich oder uns einmal nicht zufrieden sein 

sollten, können Beschwerden jederzeit gerne an uns unter m.zenner@value-circle.de oder 

unter Tel.: 0351 31 20 35 90 gerichtet werden. Das Verfahren zur Bearbeitung Ihrer 

Beschwerde sieht vor, dass wir nach Eingang Ihrer Beschwerde diese gerne intern prüfen und 

Ihnen eine Stellungnahme zukommen lassen werden. 

 

Schlichtungsstellen: 

Weiter können Sie folgende Stelle als außergerichtliche Schlichtungsstellen anrufen:   

 

Versicherungsombudsmann e.V.   Ombudsmann Private Kranken- und 

Pflegeversicherung 

Postfach 080 632    Postfach 06 02 22 

10006 Berlin     10052 Berlin 

 

Zu den Finanzanlagen der folgenden Emittenten und Anbieter können Vermittlungs- oder 

Beratungsleistungen angeboten werden: 

Es besteht keine Emittenten- oder Anbieterbindung. 

 


